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FICHA DE PROCESO 
 

NNoommee  ddoo  pprroocceessoo  Dirección Estratéxica CCóóddiiggoo  DE  

  

EEqquuiippoo  ddee  
xxeessttiióónn  ddoo  
pprroocceessoo  

RReessppoonnssaabbllee  Dirección da Eido  

GGrruuppoo  ddee  mmeelllloorraa  

((sseerrvviizzooss  ee  óórrggaannooss  
iimmpplliiccaaddooss  ))  

Vicerreitoría de Titulacións 

Vicerreitoría de Investigación, Transferencia e Innovación 

Vicerreitoría de Comunicación e Relacións Institucionais 

Xerencia 

Coordinador de calidade da Eido 

Xefe/a do Servizo de Xestión de Estudos (XE) de Posgrao 

Representantes das CAPD do Comité de Dirección da Eido (2) 

Representante dos doutorandos/as do Comité de Dirección da 
Eido 

Coordinador UAP 

Técnico/a superior de Relacións Institucionais 

Técnico/a superior de Calidade 

 

Outros servizos e órganos implicados: 
Comité de Dirección da Eido 

Comisión de Calidade da Eido 

Vicerreitoría(s) con competencias nos ODS 

Área de Imaxe 

 
  

FFiinnaalliiddaaddee  
((mmiissiióónn))  

Definir, desenvolver e comunicar a estratexia da Eido orientada a crear valor sostible para 
satisfacer as necesidades e expectativas dos grupos de interese relevantes. 

Garantir que a información relevante dos estudos de doutoramento está dispoñible de 
forma pública con doado acceso, completa e actualizada para estes grupos de interese, e 
cumpre cos requisitos establecidos. 

Fomentar unha cultura que favoreza o éxito para acadar os obxectivos previstos. 

 

  

EEnnttrraaddaass  
ddoo  pprroocceessoo  

RReeqquuiirriiddaass  
ppaarraa  iinniicciiaarr  oo  
pprroocceessoo  

 
• Estratexias de Ciencia, 

Tecnoloxía e Innovación  
− UE 
− Ministerio(s) con competencias 

en Ciencia, Tecnoloxía e 

SSaaííddaass  ddoo  
pprroocceessoo  

RReessuullttaaddooss  
eessppeerraaddooss  ddoo  
pprroocceessoo  

 
• Estratexia da Eido coas metas e 

liñas de acción 
(revisión e actualización, cando 
proceda) 
 Todos os grupos de interese da 
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((pprroodduuttooss  oouu  
sseerrvviizzooss,,  
ddooccuummeennttooss,,  
ddaattooss......))  

IInnccllúúeenn  aass  
ffoonntteess  ddaass  
eennttrraaddaass  oouu  
rreessppoonnssaabblleess  
((pprroovveeddoorreess  
iinntteerrnnooss  oouu  
eexxtteerrnnooss))  ee  oo  
pprroocceessoo  ddee  
oorriixxee  

  

  

  

  

Innovación (AGE) 
− Consellería(s) con 

competencias en Ciencia, 
Tecnoloxía e Innovación 
(Xunta)  
Ex.: Programa de 
Doutoramentos Industriais  

 
• Estratexia da Universidade de 

Vigo (inclúe a estratexia de I+D+i 
e incorpora os ODS) 
Consello de Goberno 

 

• Novas tendencias, necesidades 
e expectativas dos grupos de 
interese da Eido 

 
• Indicadores de referencia 

(lexislativos, xestión dos PD, 
medición dos ODS)  
Estado, Xunta, axencias de 
calidade (ACSUG) 

 
• Informes de avaliacións externas, 

cando proceda 
Axencias de calidade 
   e alegacións e accións de 
mellora responsabilidade da Eido 
 
 
• Cambios organizativos 
UVigo 
 
• Información sobre o 

funcionamento da Eido e a 
satisfacción dos grupos de 
interese 

Fontes internas e externas, 
Observatorio de Egresados, Área 
de Calidade 
 
• Estratexia de comunicación da 

UVigo  
Consello de Goberno 

((pprroodduuttooss  oouu  
sseerrvviizzooss,,  
ddooccuummeennttooss,,  
ddaattooss......))  

IInnccllúúeenn  ooss  
ddeessttiinnaattaarriiooss    
((cclliieenntteess  ee  
oouuttrrooss  ggrruuppooss  
ddee  iinntteerreessee  
iinntteerrnnooss  oouu  
eexxtteerrnnooss))  ee  oo  
pprroocceessoo  ddee  
ddeessttiinnoo  

  

Eido (todos os procesos) 
 
• Ordenación da oferta formativa 

(PD e actividades transversais) 
Todos os grupos de interese da 
Eido 
Proceso Deseño e aprobación 
dos PD 
 
• Catálogo de indicadores (Portal 

de transparencia) 
• Resultados do catálogo de 

indicadores (Portal de 
transparencia) 

Todos os grupos de interese da 
Eido 
 
• Memoria de calidade da Eido 

(informe de revisión pola 
dirección), cos acordos tomados 

Todos os grupos de interese da 
Eido 
 
• Necesidade, de ser o caso, de 

modificar o sistema de xestión 
da Eido 
(sistema de xestión actualizado 
e adaptado) 

Responsable do proceso 
correspondentes (proceso Xestión 
da documentación) 

 
 
• Proxección social da Eido 

Información pública relevante, 
accesible e actualizada 

Todos os grupos de interese da 
Eido 
 
 
• Acordos sobre a mellora do 

proceso  
Dirección da Eido, Servizo de XE 
Posgrao, CAPD... 
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• Exixencias de información 

pública 
Axencias de calidade e outras 
entidades 

 
• Oferta académica –catálogo de 

PD -  
Consello de Goberno 
 
• Memorias de verificación dos PD  
Servizo de XE Posgrao 
(proceso XP Xestión dos 
programas) 
 
 
 

 

                            LLíímmiitteess  ddoo  pprroocceessoo::  

PPuunnttoo  ddee  
iinniicciioo  

((rreessppoonnssaabbllee))  

 

Análise e elaboración da 
Estratexia. Presentación á 
Comisión de Calidade 

(Dirección da Eido) 

 

 

 

PPuunnttoo  ffiinnaall  

((rreessppoonnssaabbllee))  

  
Seguimento e avaliación das 
accións emprendidas  

(Dirección da Eido) 

 

                        AAccttiivviiddaaddeess  ((tteemmááttiiccaass  xxeennéérriiccaass  qquuee  ssee  ttrraattaann  nnoo  pprroocceessoo  ppaarraa  aallccaannzzaarr  aa  ssúúaa  mmiissiióónn))::  

 

− Definir a estratexia da Eido, coas metas e liñas de acción (política e obxectivos de calidade) 

− Comunicar a estratexia da Eido e desenvolver a súa proxección social 

− Desenvolver unha cultura de calidade implicando aos grupos de interese (código de boas prácticas) 

− Desenvolver e implantar a estratexia e o sistema de xestión e de goberno (indicadores) 

− Ordenar os programas de doutoramento e as actividades transversais (facilitar o desenvolvemento das 
estruturas e actividades de I+D+i e das colaboracións con organismos alleos) 

− Implantar, revisar e actualizar a estratexia, coas metas e liñas de acción, e o sistema de xestión e de 
goberno 
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− Elaborar a Memoria de xestión (calidade) da Eido 

 
 

LLeexxiissllaacciióónn  ee  
nnoorrmmaattiivvaa  ddee  
aapplliiccaacciióónn  ee  ddee  
rreeffeerreenncciiaa  

LLOOCCAALL,,  
AAUUTTOONNÓÓMMIICCAA,,  
EESSTTAATTAALL  EE  
IINNTTEERRNNAACCIIOONNAALL  

  

 
ESTATAL 
 
De aplicación: 

− Constitución española, 1978 (art. 27.10 Autonomía das universidades)  

− LOSU 2/2023  

Art. 40 Centros y estructuras: 

1. Las universidades podrán estructurarse, según lo determinen sus Estatutos, en campus, 
facultades, escuelas, departamentos, institutos universitarios de investigación, escuelas de 
doctorado o en otros centros o estructuras necesarios para el desarrollo de las funciones 
que le son propias. 

2. Los Estatutos establecerán las funciones de los centros o estructuras que componen la 
universidad para proponer y organizar las enseñanzas universitarias oficiales y los 
procedimientos académicos, administrativos y de gestión conducentes a la obtención de 
los correspondientes títulos, para proponer y organizar las enseñanzas conducentes a la 
obtención de títulos propios y las estructuras encargadas de su gestión, así como, en su 
caso, las creadas específicamente para desarrollar, transferir, intercambiar y promover la 
investigación científica, tecnológica, humanística, social, cultural o la creación artística. 

Dichos centros y estructuras deberán fomentar la cooperación, la multidisciplinariedad y la 
interdisciplinariedad, así como una gestión administrativa integrada, y contar con los 
medios necesarios para desarrollar adecuadamente y con eficacia las funciones que 
tengan asignadas. 

 

− Lei 14/2011, da ciencia, a tecnoloxía e a innovación  

− RD 99/2011, polo que se regulan as ensinanzas oficiais de doutoramento, 
modificado polo RD 576/2023  

Art. 9 Escuelas de Doctorado (ED): 

1. Las universidades podrán crear ED conforme a lo establecido en el art. 41.2 LOSU, de 
acuerdo con lo previsto en sus Estatutos, y en el presente RD, con la finalidad de 
organizar, dentro de su ámbito de gestión, las enseñanzas y actividades propias del 
doctorado. Su creación deberá ser notificada al Ministerio de Universidades a través de la 
Secretaría General de Universidades, a efectos de su inscripción en el RUCT. 

2. Las ED podrán ser creadas individualmente por una universidad, o conjuntamente con 
otras o en colaboración de una o varias universidades con otros organismos, centros, 
instituciones y entidades con actividades de I+D+i, públicas o privadas, nacionales o 
extranjeras. 

3. Las ED deberán garantizar que desarrollan su propia estrategia ligada a la estrategia de 
investigación de la universidad o universidades y, en su caso, de los Organismos Públicos 
de Investigación y demás entidades e instituciones implicadas. 

También deben acreditar una capacidad de gestión adecuada para sus fines asegurada 
por las Universidades e instituciones promotoras. 

4. Las ED planificarán la necesaria oferta de actividades inherentes a la formación y 
desarrollo de los doctorandos, llevadas a cabo bien por colaboradores de las 
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universidades y entidades promotoras bien con el auxilio de profesionales externos, 
profesores o investigadores visitantes. En todo caso deberán garantizar un liderazgo en su 
ámbito y una masa crítica suficiente de doctores profesores de 3er ciclo y doctorandos en 
su ámbito de conocimiento. 

5. Las ED podrán organizarse centrando sus actividades en uno o más ámbitos 
especializados o interdisciplinares. Asimismo, de acuerdo con lo que establezcan los 
estatutos de la universidad y la normativa de la comunidad autónoma correspondiente, 
podrán incluir enseñanzas oficiales de Máster Universitario de contenido 
fundamentalmente científico, así como otras actividades abiertas de formación en 
investigación. (…) 

6. Las ED contarán con un Comité de Dirección que realizará funciones de organización y 
gestión. (…) 

7. Las ED contarán con un RRI que establecerá, entre otros aspectos, los derechos y 
deberes de los doctorandos, de conformidad con lo establecido en el RD 1791/2010, por el 
que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario, así como por lo establecido en el 
resto de la normativa vigente, y de los tutores y de los directores de tesis, así como la 
composición y funciones de las comisiones académicas de sus programas. 

8. Todas las personas integrantes de una ED deberán suscribir su compromiso con el 
cumplimiento del código de buenas prácticas adoptado por dicha Escuela. 

9. Las ED podrán acogerse al procedimiento de acreditación institucional de centros 
universitarios regulado mediante el RD 640/2021 

 

− RD 822/2021, polo que se establece a organización das ensinanzas universitarias 
e do procedemento de aseguramento da súa calidade  

− RD 640/2021, de creación, recoñecemento e autorización de universidades e 
centros universitarios, e acreditación institucional de centros universitarios (AI): 
cap. III AI. 

− Resolución do 3 de marzo de 2022 da Secretaría Xeral de Universidades, pola que 
se ditan instrucións sobre o procedemento de AI de centros universitarios, e 
publícase o Protocolo para a certificación de SIGC e o Protocolo para avaliar a 
renovación da AI, aprobados pola CGPU.  

 
− Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso á información pública e 

bo goberno. 

− Lei 37/2007, do 16 de novembro, sobre reutilización da información do sector 
público, modificada pola Lei 18/2005, do 9 de xullo 

 
 
 
De referencia: 

− Carta de compromisos coa calidade nas administracións públicas españolas. 
AEVAL, outubro de 2009.  
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AUTONÓMICA 
 
De aplicación: 

− Lei 6/2013, do SUG  

Art. 19 Creación, modificación e supresión de centros de I+D+i 

8. A creación dunha ED necesitará a autorización previa da consellaría competente en 
materia de universidades. As ED axustaranse ao procedemento e aos requisitos que se 
establezan regulamentariamente, que recollerán un proxecto académico de liderado no 
seu ámbito ou ámbitos de actuación. O obxecto fundamental da ED será a organización, 
dentro do seu ámbito de xestión, do doutoramento nunha ou en varias ramas de 
coñecemento ou con carácter interdisciplinar, sen prexuízo de que, ademais, poida 
complementar os seus fins e actividade con ensinanzas oficiais de máster de contido 
fundamentalmente científico e outras actividades de formación en investigación. 

 
− Lei 5/2013, de Fomento da investigación e innovación de Galicia 

− Decreto 222/2011, do 2 de decembro, polo que se regulan as ensinanzas 
universitarias oficiais do ámbito da CA Galicia (Capítulo II –arts. 2 a 7– Criterios 
xerais para a planificación universitaria). 

− Decreto 95/2013 polo que se crean as escolas de doutoramento nas universidades 
do SUG. 

 

− Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno. 

 

De referencia: 

− - Lei 1/2015, do 1 de abril, de garantía de calidade dos servizos públicos e da boa 
administración 
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UNIVERSIDADE DE VIGO 
 

De aplicación: 

− Decreto 13/2019, polo que se aproban os Estatutos da UVigo.  

Art. 48 Escolas de doutoramento. 

1. As ED son titulares da xestión dos ensinos e das actividades de doutoramento da 
Universidade de Vigo. Tras a autorización do Consello de Goberno, parte da xestión pode 
ser delegada noutros centros e unidades docentes ou de I+D+i. 

2. As ED, complementariamente, poderán tamén xestionar actividades abertas de 
formación en investigación. 

3. Dentro do que permita o ordenamento xurídico, na UVigo poderá haber unha ou máis 
ED de acordo coas previsións da planificación estratéxica aprobadas polo Claustro. A 
creación, modificación ou supresión de ED correspóndelle ao Consello de Goberno, tras o 
informe do Claustro. 

 

− Resolución de delegación de competencias UVigo, última versión 30.05.2024 

− Regulamento de réxime interno da Eido, aprobado polo Consello de Goberno o 14 
de outubro de 2014  

Art. 2 Natureza e fins da Eido 

(...) 

Os principios de creación da escola son os seguintes: 

a) Constituirase como un centro de educación superior universitaria da UVigo e terá a 
finalidade de organizar, dentro do seu ámbito de xestión, as ensinanzas e as actividades 
propias do doutoramento. Concíbese como un centro de especial interese dar a coñecer a 
Universidade de Vigo e únese a outras iniciativas, especialmente á do campus de 
excelencia internacional. 

c) Xerará a súa tarefa ligada á estratexia de investigación da Universidade de Vigo e, se 
fose o caso, dos organismos públicos de investigación e demais entidades e institucións 
implicadas. 

Art. 14 A dirección da Eido 

As funcións da dirección da Eido da UVigo son: 

a) Liderar, impulsar, dirixir, coordinar e supervisar as actividades da Eido da UVigo. 

 

− Criterios e procedemento para a reorganización dos estudos de doutoramento para 
a súa implantación no curso 2013/14, acordo do Consello de Goberno do 
24.05.2012  

Os obxectivos a acadar, neste proceso de adaptación da oferta de estudos de 
doutoramento, son os seguintes: 

-deseñar unha oferta de programas susceptibles de cumprir a corto ou medio prazo os 
requisitos da mención cara á excelencia 

-potenciar o agrupamento (temático ou interdisciplinar) 

-fomentar a internacionalización na formación de doutores 
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-fomentar a participación de organismos, centros, institucións e entidades con actividades 
de I+D+i no desenvolvemento dos programas 

 
− Regulamento de transparencia e acceso á información pública da Universidade de 

Vigo, aprobado na sesión do Consello de Goberno do 09.10.2017. 

 
 
 
NORMAS E ESTÁNDARES DE CALIDADE 

 
De aplicación: 

− Carta Europea do Persoal Investigador (Comisión Europea - Recomendación do 
Consello de 18.12.2023) 

− Criterios e directrices para a garantía de calidade no EEES (Comisión Europea - 
ESG/ENQA v2015) 
Criterios 1.1 Política de garantía de calidade, 1.7 Xestión da información e 1.8 
Información pública. 

− Directrices e orientación para a AI de centros que imparten PD (REACU, 2023) 
Orientacións 1 Política e obxectivos de calidade, 6 Resultados. Xestión da 
información, e 7 Transparencia, difusión de actividades e programas e resultados. 
 

− Programa Fides-Audit. Guía para deseñar os sistemas de garantía de calidade. 
ACSUG, xullo 2015  
Directriz 1 Política e obxectivos de calidade, directriz 6 Información pública 

− Guía para o seguimento e a acreditación dos títulos oficiais de doutoramento. 
ACSUG – V2_30.01.2018 (criterios 1 Organización e desenvolvemento, 2 
Información e transparencia e 3 SGC). 

 
 
De referencia: 

− Norma UNE-EN ISO 9000:2015 Sistemas de xestión da calidade. Fundamentos e 
vocabulario. 

− Norma UNE 66175:2003 Sistemas de xestión da calidade. Guía para implantar 
sistemas de indicadores. 

 
 
OUTROS DOCUMENTOS DE REFERENCIA 

 
− Regulamento do uso da lingua galega da UVigo, aprobado no Consello de 

Goberno o 2 de marzo de 2015.  

− Manual de linguaxe inclusiva no ámbito universitario. Unidade de Igualdade da 
Universidade de Vigo, 2012. 

− Resolución do 02.12.2021 pola que se acorda publicar a RPT do PAS. 

− Manual de funcións do PAS-Funcionario da U Vigo, do 28 de xuño de 2016. 
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SS ii
ss tt

ee mm
aa   

dd ee
  cc

oo nn
tt rr

oo ll
  

PPrroocceeddeemmeennttooss  DE-01 Estratexia 
DE-02 Revisión do Sistema de Xestión 
DE-03 Comunicación e proxección social 

GGuuííaass  ee  
iinnssttrruucciióónnss  

Código de Boas Prácticas da Eido 
 

IInnddiiccaaddoorreess  

((ccaaddrroo  ddee  mmaannddoo))  

 
Indicadores esixidos (lexislación ou normativa): 

- 
 
 

Outros indicadores: 
- 

  

RReessttrriicciióónnss   
 

 

  

− Manual de identidade corporativa da UVigo 

RR
ee cc

uu rr
ss oo

ss   

RReeccuurrssooss  
mmaatteerriiaaiiss  ee  
vviirrttuuaaiiss  
((iinnffrraaeessttrruuttuurraa  
eessppeeccííffiiccaa  ddeessttee  
pprroocceessoo))  

- 


