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UniversidagaVigo

Area de Calidade

FICHA DE PROCESO

Nome do proceso | Direccion Estratéxica Cadigo DE
Equipo de | Responsable Direccion da Eido
xestion do
proceso Grupo de mellora Vicerreitoria de Titulacions
) , Vicerreitoria de Investigacion, Transferencia e Innovacion
(servizos e érganos
implicados ) Vicerreitoria de Comunicacion e Relacions Institucionais
Xerencia
Coordinador de calidade da Eido
Xefe/a do Servizo de Xestion de Estudos (XE) de Posgrao
Representantes das CAPD do Comité de Direccién da Eido (2)
Representante dos doutorandos/as do Comité de Direccion da
Eido
Coordinador UAP
Técnico/a superior de Relaciéns Institucionais
Técnico/a superior de Calidade
Outros servizos e 6rganos implicados:
Comité de Direccion da Eido
Comisién de Calidade da Eido
Vicerreitoria(s) con competencias nos ODS
Area de Imaxe
Finalidade Definir, desenvolver e comunicar a estratexia da Eido orientada a crear valor sostible para
(misién) satisfacer as necesidades e expectativas dos grupos de interese relevantes.
Garantir que a informacion relevante dos estudos de doutoramento esta dispoiible de
forma publica con doado acceso, completa e actualizada para estes grupos de interese, e
cumpre cos requisitos establecidos.
Fomentar unha cultura que favoreza o éxito para acadar os obxectivos previstos.
Entradas . .. | Saidas do . .
do proceso . EstrateX|a’1s de 5 Ciencia, proceso . Iistratexm dg’ Eido coas metas e
Tecnoloxia e Innovacion linas de accion
Requiridas | _ yE Resultgdoz (revision e actualizacion, cando
para iniciar o o i esperados do roceda
proceso - MInISteI.’IO(SI) con compet?nmas proceso p ) .
en Ciencia, Tecnoloxia e Todos os grupos de interese da
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UniversidagaVigo

Area de Calidade

(produtos ou
Servizos,
documentos,
datos...)

Incluen as
fontes das
entradas ou
responsables
(provedores
internos ou
externos) e o
proceso de
orixe

Innovacién (AGE)

— Conselleria(s) con
competencias en  Ciencia,
Tecnoloxia e Innovacion
(Xunta)

Ex.: Programa de

Doutoramentos Industriais

e Estratexia da Universidade de
Vigo (inclue a estratexia de 1+D+i
e incorpora os ODS)

Consello de Goberno

e Novas tendencias, necesidades
e expectativas dos grupos de
interese da Eido

e Indicadores de referencia

(lexislativos, xestion dos PD,
medicion dos ODS)
Estado, Xunta, axencias de

calidade (ACSUG)

e Informes de avaliacions externas,
cando proceda

Axencias de calidade

e alegacions e accions de
mellora responsabilidade da Eido

e Cambios organizativos

UVigo

e Informacion sobre o
funcionamento da Eido e a
satisfaccion dos grupos de
interese

Fontes internas e externas,

Observatorio de Egresados, Area
de Calidade

e Estratexia de comunicacion da
UVigo
Consello de Goberno

(produtos ou
servizos,
documentos,
datos...)

Inclien os
destinatarios
(clientes e
outros grupos
de interese
internos ou
externos) e o
proceso de
destino

Eido (todos os procesos)

¢ Ordenacién da oferta formativa
(PD e actividades transversais)

Todos os grupos de interese da
Eido

Proceso Desefio e aprobacion
dos PD

¢ Catélogo de indicadores (Portal
de transparencia)

e Resultados do
indicadores
transparencia)

catdlogo de
(Portal de

Todos os grupos de interese da
Eido

e Memoria de calidade da Eido
(informe de revision  pola
direccion), cos acordos tomados

Todos os grupos de interese da
Eido

e Necesidade, de ser o caso, de
modificar o sistema de xestidon
da Eido

(sistema de xestién actualizado
e adaptado)
Responsable do proceso
correspondentes (proceso Xestion
da documentacion)

¢ Proxeccion social da Eido
Informacién publica relevante,
accesible e actualizada

Todos os grupos de interese da
Eido

e Acordos sobre a mellora do
proceso

Direccion da Eido, Servizo de XE
Posgrao, CAPD...
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Area de Calidade

e Exixencias de informacion

publica
Axencias de calidade e outras
entidades

e Oferta académica —catalogo de
PD -

Consello de Goberno

e Memorias de verificacion dos PD
Servizo de XE Posgrao

(proceso  XP  Xestion  dos

programas)

Limites do proceso:

Punto de
inicio

(responsable)

Anélise e elaboracién da
Estratexia. Presentacion a
Comision de Calidade

(Direccion da Eido)

Punto final

(responsable)

Seguimento e avaliacion das

accions emprendidas

(Direccion da Eido)

Actividades (tematicas xenéricas que SR tratan no proceso para alcanzar a sta mision):

goberno

—

— Definir a estratexia da Eido, coas metas e lifias de accion (politica e obxectivos de calidade)

— Comunicar a estratexia da Eido e desenvolver a sta proxeccion social
— Desenvolver unha cultura de calidade implicando aos grupos de interese (cédigo de boas practicas)
— Desenvolver e implantar a estratexia e o sistema de xestion e de goberno (indicadores)

— Ordenar os programas de doutoramento e as actividades transversais (facilitar o desenvolvemento das
estruturas e actividades de |+D+i e das colaboraciéns con organismos alleos)

— Implantar, revisar e actualizar a estratexia, coas metas e linas de accién, e o sistema de xestion e de
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UniversidagaVigo Area de Galidade

— Elaborar a Memoria de xestion (calidade) da Eido

Lexislacion e ESTATAL
normativa de

aplicacion e de De aplicacion:

referencia

LOCAL — Constitucién espariola, 1978 (art. 27.10 Autonomia das universidades)
AUTONOMICA, | -LOSU 2/2023

ESTATAL E

INTERNACIONAL Art. 40 Centros y estructuras:

1. Las universidades podran estructurarse, segun lo determinen sus Estatutos, en campus,
facultades, escuelas, departamentos, institutos universitarios de investigacion, escuelas de
doctorado o en otros centros o estructuras necesarios para el desarrollo de las funciones
que le son propias.

2. Los Estatutos estableceran las funciones de los centros o estructuras que componen la
universidad para proponer y organizar las ensenanzas universitarias oficiales y los
procedimientos académicos, administrativos y de gestion conducentes a la obtencién de
los correspondientes titulos, para proponer y organizar las ensefianzas conducentes a la
obtencion de titulos propios y las estructuras encargadas de su gestion, asi como, en su
caso, las creadas especificamente para desarrollar, transferir, intercambiar y promover la
investigacion cientifica, tecnolégica, humanistica, social, cultural o la creacioén artistica.

Dichos centros y estructuras deberan fomentar la cooperacion, la multidisciplinariedad y la
interdisciplinariedad, asi como una gestion administrativa integrada, y contar con los
medios necesarios para desarrollar adecuadamente y con eficacia las funciones que
tengan asignadas.

—Lei 14/2011, da ciencia, a tecnoloxia e a innovacion

—RD 99/2011, polo que se regulan as ensinanzas oficiais de doutoramento,
modificado polo RD 576/2023

Art. 9 Escuelas de Doctorado (ED):

1. Las universidades podran crear ED conforme a lo establecido en el art. 41.2 LOSU, de
acuerdo con lo previsto en sus Estatutos, y en el presente RD, con la finalidad de
organizar, dentro de su ambito de gestion, las ensefianzas y actividades propias del
doctorado. Su creacién debera ser notificada al Ministerio de Universidades a través de la
Secretaria General de Universidades, a efectos de su inscripcion en el RUCT.

2. Las ED podran ser creadas individualmente por una universidad, o conjuntamente con
otfras o en colaboracién de una o varias universidades con ofros organismos, centros,
instituciones y entidades con actividades de [+D+i, publicas o privadas, nacionales o
extranjeras.

3. Las ED deberén garantizar que desarrollan su propia estrategia ligada a la estrategia de
investigacioén de la universidad o universidades y, en su caso, de los Organismos Publicos
de Investigacion y deméas entidades e instituciones implicadas.

También deben acreditar una capacidad de gestion adecuada para sus fines asegurada
por las Universidades e instituciones promotoras.

4. Las ED planificaran la necesaria oferta de actividades inherentes a la formacién y
desarrollo de los doctorandos, llevadas a cabo bien por colaboradores de las
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UniversidagaVigo Area de Galidade

universidades y entidades promotoras bien con el auxilio de profesionales externos,
profesores o investigadores visitantes. En todo caso deberan garantizar un liderazgo en su
ambito y una masa critica suficiente de doctores profesores de 3er ciclo y doctorandos en
su ambito de conocimiento.

5. Las ED podrén organizarse centrando sus actividades en uno o mas ambitos
especializados o interdisciplinares. Asimismo, de acuerdo con lo que establezcan los
estatutos de la universidad y la normativa de la comunidad auténoma correspondiente,
podran incluir ensefianzas oficiales de Master Universitario de contenido
fundamentalmente cientifico, asi como otras actividades abiertas de formacion en
investigacion. (...)

6. Las ED contaran con un Comité de Direccion que realizarg funciones de organizacion y
gestion. (...)

7. Las ED contaran con un RRI que establecera, entre otros aspectos, los derechos y
deberes de los doctorandos, de conformidad con lo establecido en el RD 1791/2010, por el
que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario, asi como por lo establecido en el
resto de la normativa vigente, y de los tutores y de los directores de tesis, asi como la
composicion y funciones de las comisiones académicas de sus programas.

8. Todas las personas integrantes de una ED deberan suscribir su compromiso con el
cumplimiento del cddigo de buenas practicas adoptado por dicha Escuela.

9. Las ED podran acogerse al procedimiento de acreditacion institucional de centros
universitarios regulado mediante el RD 640/2021

—RD 822/2021, polo que se establece a organizacién das ensinanzas universitarias
e do procedemento de aseguramento da sua calidade

—RD 640/2021, de creacion, recofiecemento e autorizacion de universidades e
centros universitarios, e acreditacion institucional de centros universitarios (Al):
cap. lll Al

—Resolucion do 3 de marzo de 2022 da Secretaria Xeral de Universidades, pola que
se ditan instrucions sobre o procedemento de Al de centros universitarios, e
publicase o Protocolo para a certificacion de SIGC e o Protocolo para avaliar a
renovacion da Al, aprobados pola CGPU.

—Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso a informacion publica e
bo goberno.

—Lei 37/2007, do 16 de novembro, sobre reutilizacion da informacién do sector
publico, modificada pola Lei 18/2005, do 9 de xullo

De referencia:

—Carta de compromisos coa calidade nas administracions publicas espafolas.
AEVAL, outubro de 2009.
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AUTONOMICA

De aplicacion:
—Lei 6/2013, do SUG

Art. 19 Creacién, modificacién e supresion de centros de [+D+i

8. A creacion dunha ED necesitara a autorizacion previa da consellaria competente en
materia de universidades. As ED axustaranse ao procedemento e aos requisitos que se
establezan regulamentariamente, que recolleran un proxecto académico de liderado no
seu ambito ou ambitos de actuacién. O obxecto fundamental da ED sera a organizacion,
dentro do seu ambito de xestiéon, do doutoramento nunha ou en varias ramas de
cofiecemento ou con caracter interdisciplinar, sen prexuizo de que, ademais, poida
complementar os seus fins e actividade con ensinanzas oficiais de master de contido
fundamentalmente cientifico e outras actividades de formacion en investigacion.

—Lei 5/2013, de Fomento da investigacion e innovacion de Galicia

—Decreto 222/2011, do 2 de decembro, polo que se regulan as ensinanzas
universitarias oficiais do ambito da CA Galicia (Capitulo Il —arts. 2 a 7— Criterios
xerais para a planificacién universitaria).

—Decreto 95/2013 polo que se crean as escolas de doutoramento nas universidades
do SUG.

—Lei 1/2016, do 18 de xaneiro, de transparencia e bo goberno.

De referencia:

—- Lei 1/2015, do 1 de abril, de garantia de calidade dos servizos publicos e da boa
administracién
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UNIVERSIDADE DE VIGO

De aplicacion:
—Decreto 13/2019, polo que se aproban os Estatutos da UVigo.

Art. 48 Escolas de doutoramento.

1. As ED son titulares da xestion dos ensinos e das actividades de doutoramento da
Universidade de Vigo. Tras a autorizaciéon do Consello de Goberno, parte da xestién pode
ser delegada noutros centros e unidades docentes ou de [+D+i.

2. As ED, complementariamente, poderan tamén xestionar actividades abertas de
formacion en investigacion.

3. Dentro do que permita o ordenamento xuridico, na UVigo podera haber unha ou mais
ED de acordo coas previsiéns da planificacién estratéxica aprobadas polo Claustro. A
creacién, modificacioén ou supresion de ED correspéndelle ao Consello de Goberno, tras o
informe do Claustro.

—Resolucion de delegaciéon de competencias UVigo, ultima versién 30.05.2024

—Regulamento de réxime interno da Eido, aprobado polo Consello de Goberno o 14
de outubro de 2014

Art. 2 Natureza e fins da Eido
(..)

Os principios de creacién da escola son os seguintes:

a) Constituirase como un centro de educacion superior universitaria da UVigo e tera a
finalidade de organizar, dentro do seu ambito de xestion, as ensinanzas e as actividades
propias do doutoramento. Concibese como un centro de especial interese dar a cofiecer a
Universidade de Vigo e Unese a outras iniciativas, especialmente & do campus de
excelencia internacional.

¢) Xerara a sua tarefa ligada & estratexia de investigacion da Universidade de Vigo e, se
fose o caso, dos organismos publicos de investigacion e demais entidades e instituciéns
implicadas.

Art. 14 A direccién da Eido

As funciéns da direccién da Eido da UVigo son:

a) Liderar, impulsar, dirixir, coordinar e supervisar as actividades da Eido da UVigo.

—Criterios e procedemento para a reorganizacion dos estudos de doutoramento para
a sta implantacion no curso 2013/14, acordo do Consello de Goberno do
24.05.2012

Os obxectivos a acadar, neste proceso de adaptacion da oferta de estudos de
doutoramento, son os seguintes:

-desefiar unha oferta de programas susceptibles de cumprir a corto ou medio prazo os
requisitos da mencién cara a excelencia

-potenciar o agrupamento (tematico ou interdisciplinar)

-fomentar a internacionalizacién na formacion de doutores
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-fomentar a participacién de organismos, centros, institucions e entidades con actividades
de I+D+i no desenvolvemento dos programas

—Regulamento de transparencia e acceso a informacion publica da Universidade de
Vigo, aprobado na sesion do Consello de Goberno do 09.10.2017.

NORMAS E ESTANDARES DE CALIDADE

De aplicacion:
—Carta Europea do Persoal Investigador (Comision Europea - Recomendacién do
Consello de 18.12.2023)

—Criterios e directrices para a garantia de calidade no EEES (Comision Europea -
ESG/ENQA v2015)
Criterios 1.1 Politica de garantia de calidade, 1.7 Xestién da informacién e 1.8
Informacién publica.

—Directrices e orientacion para a Al de centros que imparten PD (REACU, 2023)
Orientaciéns 1 Politica e obxectivos de calidade, 6 Resultados. Xestién da
informacién, e 7 Transparencia, difusién de actividades e programas e resultados.

—Programa Fides-Audit. Guia para desefar os sistemas de garantia de calidade.
ACSUG, xullo 2015
Directriz 1 Politica e obxectivos de calidade, directriz 6 Informacion publica

—Guia para o seguimento e a acreditacion dos titulos oficiais de doutoramento.
ACSUG - V2_30.01.2018 (criterios 1 Organizacion e desenvolvemento, 2
Informacién e transparencia e 3 SGC).

De referencia:

—Norma UNE-EN ISO 9000:2015 Sistemas de xestion da calidade. Fundamentos e
vocabulario.

—Norma UNE 66175:2003 Sistemas de xestion da calidade. Guia para implantar
sistemas de indicadores.

OUTROS DOCUMENTOS DE REFERENCIA
—Regulamento do uso da lingua galega da UVigo, aprobado no Consello de
Goberno o 2 de marzo de 2015.

—Manual de linguaxe inclusiva no ambito universitario. Unidade de Igualdade da
Universidade de Vigo, 2012.

—Resolucion do 02.12.2021 pola que se acorda publicar a RPT do PAS.
—Manual de funciéns do PAS-Funcionario da U Vigo, do 28 de xufio de 2016.
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—Manual de identidade corporativa da UVigo

Recursos

Recursos
materiais e
virtuais
(infraestrutura
especifica deste
proceso)

Sistema de control

Procedementos

DE-01 Estratexia
DE-02 Revision do Sistema de Xestion
DE-03 Comunicacién e proxeccion social

Guias e
instrucions

Cddigo de Boas Practicas da Eido

Indicadores

(cadro de mando)

Outros indicadores:

Indicadores esixidos (lexislacion ou normativa):

Restricions
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